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                                                                 المعمومات الجغرافية واقع الاتصال العممي بين أعضاء الهيئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم
 

الهيئة  ءأعضبواقع الاتصبل العلمي بين 
في قسم الجغرافيب ونظم  التدريسية

 المعلىمبت الجغرافية

  
 
 لممخـصا

لما  ,الييئة التدريسية من أىم الوسائل المعتمدة بينيم أعضاءالعممي بين  الاتصال يعد
الييئة  أعضاءبين  اً عممي ن ىنالك اتصالاأ تبيندور في نضج المعمومات وتطويرىا, من لو 

تطوير الحركة العممية بين  فيدور فعال في عممية البحث العممي فيو يساعد  ولوالتدريسية, 
, ويساعد في عممية نقل المعمومات والبيانات التي تتضمن موضوعات ضمن يائأعضا

الييئة التدريسية عن طريق وسائل  أعضاءالاختصاص الدقيق وموضوعات عامة بين 
تصال عن طريق الحوار المباشر والاتصال عن طريق الندوات الاتصال التي تشمل الا

 العممية ومواقع التواصل الاجتماعي.
الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا  أعضاءن الاتصال العممي بين أأىم الاستنتاجات 

يسيم في  مرأوىو كفاءة عالية  يونظم المعمومات الجغرافية يتميز بمستوى عممي ذ
 .عضاءالذي لو دور في نضج المعمومات وتطوير عممية الأ العممي استمرارية الاتصال
 .أعضاءالاتصال, العممي, الجغرافيا,  الكممات المفتاحية:
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The State of Scientific Communication 

between Faculty members In Geography 

Department and GIS 

 

   
 

 
 

Abstract 
 

This    Scientific communication between faculty members is 

one of the most important means adopted between them, because 

it has a role in the maturity and development of information. 

Transfer of information and data that includes topics within the 

strict jurisdiction and general topics between faculty members 

through means of communication that include communication 

through direct dialogue and communication through scientific 

seminars and social networking sites. 

The most important conclusions are that the scientific 

communication between the faculty members in the Department 

of Geography and Geographical Information Systems is 

characterized by a scientific level of high efficiency, which 

contributes to the continuity of scientific communication, which 

has a role in the maturity of information and the development of 

scientific members. 

Keywords: communication, Scientific, geography, members. 
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 مقدمةال
الييئة التدريسية من الموضوعات الميمة في عممية  أعضاءيُعد الاتصال العممي بين 

البحث العممي التي توضح مسيرة التطورات العممية في كافة أنواعيا والتي تشير إلى مدى 
قوة الثقافة العممية بين المشاركين في كافة المراسلات العممية والبحوث المتعمقة بكافة 

وتطوراتيم الاجتماعية من حيث اختصاصاتيا المتنوعة, وتعزز من قدرات الباحثين 
عّد الاتصال يصحاب الاختصاصات العممية المختمفة, أالمشاركات العممية التي يجرييا 

شورية والبابمية المصرية والآنسان ذاتو ويرجع إلى الحضارات القديمة العممي قديما قدم الإ
جازات العممية والفكرية نالإو فكار اسا عمى الطرق الشفوية لتبميغ الأواليندية, وكان يعتمد أس

 .(1)للاتصال العممي ن أوراق البردي وأقراص الطين تعد الشواىد التاريخيةأكما 

العممية, وىو  ساسية في كتابة كافة أنواع البحوثيُعد الاتصال العممي الوسيمة الأ كما
ساس والوحيد من خلال جمع المعمومات والبيانات المتعمقة بالجوانب البحثية, مصدرىا الأ

كما يعد الاتصال العممي وسيمة لنشر روح الثقافة والتعاون العممي بين المشاركين, وتحقيق 
فكار الثقافية وتوظيفيا في مجال فاق عبر تباين الآراء والأنجازات بحثية عممية واسعة الآإ

 والبحثية المتواصمة. المسيرة العممية 

 أولًا/ مشكمة البحث

 -سئمة الآتية:تتمثل مشكمة البحث في الأ

الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات  أعضاءىل ىنالك اتصال عممي بين  -1
  ؟الجغرافية

الييئة  أعضاءوىل لو دور كبير في الحركة العممية بين  ؟ما نوع الاتصال العممي  -2
 التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية؟

 أعضاء الموضوعات التي يتناولياعممية الاتصال الوسيمة الرئيسة المؤثرة في  دىل تع  -3
 ؟وما نوع الموضوعات التي يناقشيا الاتصال العممي ؟الييئة التدريسية
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ير الحركة العممية بين ىل ىناك وسائل أخرى غير الاتصال العممي تساعد في تطو   -4

 الييئة التدريسية؟ أعضاء
 ؟الييئة التدريسية أعضاءىل الاتصال العممي يساعد في نقل البيانات والمعمومات بين   -5

 فرضية البحثثانياً/ 
 -ضوء تحديد مشكمة البحث صيغت الفرضيات الآتية: فيو 
 الييئة التدريسية. أعضاءىنالك اتصال عممي بين  -1
تطوير الحركة  فيفيو يساعد  ,للاتصال العممي دور فعال في عممية البحث العممي  -2

 الييئة التدريسية. أعضاءالعممية بين 
في عممية نقل المعمومات والبيانات التي تتضمن موضوعات  الاتصال العممي يساعد  -3

عن طريق  ,الييئة التدريسية أعضاءضمن الاختصاص الدقيق وموضوعات عامة بين 
والاتصال عن طريق  ,ائل الاتصال التي تشمل الاتصال عن طريق الحوار المباشروس

 ومواقع التواصل الاجتماعي.  ,الندوات العممية
 ثالثاً/ أهمية البحث

معرفة واقع الاتصال العممي بين وسيمة لتمثل أىمية البحث في الاتصال العممي   -1
 الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية. أعضاء

 الييئة التدريسية. أعضاءالاتصال العممي من أىم الوسائل التي يعتمد عمييا  ديُع  -2
يساعد الاتصال العممي عمى تقوية العلاقات والاتصالات في تبادل المعمومات بين   -3

 .الييئة التدريسية أعضاء
 يساعد الاتصال العممي في نضج المعمومة وتطويرىا.  -4
الييئة  أعضاءن الاتصال العممي ميم في نقل المعمومات والبيانات والمفاىيم بين إ  -5

 .التدريسية
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 رابعاً/ حدود منطقة البحث
الييئة التدريسية, وتتمثل الحدود المكانية  أعضاءالاتصال العممي بين  موضوعتناول 

الواقعة في  البصرة كمية الآداب قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية,جامعة بلمبحث 
شرقاً( ودائرة عرض  47"88"41عند تقاطع خط طول ) حي البمديات ضمن مدينة البصرة,

سنة ببينما تمثمت الحدود الزمانية لمبحث  (,2, 1شمالًا(, كما في خريطة ) 38"47"85)
 ات والمعمومات المتعمقة بموضوع البحث. وىي مدة البحث في جمع البيان 2821

 خامساً/ هدف البحث
 -ييدف البحث إلى ما يأتي:    
 .الييئة التدريسية أعضاءوسائل الاتصال العممي بين و طبيعة  إلىالتعرف   -1
 .الييئة التدريسية أعضاءبين  العممية والاجتماعية تطوير العلاقات  -2
في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات  التدريسيةالييئة  أعضاءإنشاء روح التعاون بين   -3

 الجغرافية.
 سادساً/ منهج البحث

منيج مسح الحالة بالشكل الرئيس, الذي يمكن تعميم نتائجو عمى اعتمد البحث عمى 
 مادة المنيج الوصفي والمنيج التحميمي بما يتلاءم معالاقسام العممية المشابية, فضلًا عن 

ر المعمومات والبيانات الرقمية التي تم الحصول عمييا من البحث, وتوظيفيا في ظل توف
 خلال البحث الميداني وتحميل نتائج استمارة الاستبيان المعدة لمبحث.

      سابعاً/ عينة البحث
ا الييئة التدريسية في قسم الجغرافي أعضاءتناول البحث موضوع الاتصال العممي بين 

الييئة  أعضاء, وتم اختيار عينة مقصودة وشمل الاستبيان ونظم المعمومات الجغرافية
( استمارة وتم 26( عضو , فكان عدد الاستمارات الموزعة )26التدريسية البالغ عددىم )
 .وفق الاتي تحميل نتائجيا في البحث
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 ومعوقاته مفهوم الاتصال العممي وأهميته/ اولاً 
 مفهوم الاتصال العممي  -1

جمع البيانات والمعمومات ونقميا أو تبادليا بين مختمف  ىوالاتصال العممي 
ويشمل نقل المعمومات  ,عماليمألاحاطة بو في إالمستويات بقصد اعلاميم بكل ما ييم 

ما ىو جديد, وييدف الاتصال إلى تطوير سموك الافراد بالتعديل أو التغيير بما  والبيانات كلّ 
رب منيا, ويكون ذلك من الاتصال المباشر قفي الت أو ,يؤدي إلى التوحيد في الفكر والمفاىيم

, كما ان ىنالك نوعين من (2)والتوجيو السميم والقدوة الحسنة من القيادة بما يؤثر في العاممين
عمى سبيل ف بينيما,حيان التمييز الايصعب في كثير من  ,الرسميالاتصال الرسمي وغير 

ا طبعت أو سجمت عمى شريط ذولكنيا إتصال غير الرسمي الامثال تدخل المحاضرة في 
أداة رسمية لبث المعمومات ومعنى  دّ لكون القناة المستعممة تع اً رسمي اتصالاً فيديو تصبح 

 .(3)بين كلا القطاعين في مسار تدفق المعمومات اً وثيق اً وارتباط أن ىناك تكاملاً  ذلك
 

 موقع حي البمديات من مدينة البصرة( 1خريطة )

, قسم التخطيط والمتابعة, البصرةالمصدر: جمهورية العراق, وزارة البمديات والاشغال العامة, بمدية 
 ( ARC GIS. 10.7, برنامج )1/2400بمقياس  مدينة البصرةخريطة 
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 من حي البمديات الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية ( موضع قسم2خريطة )

 (.WorldView-2المرئية الفضائية لمقمر الصناعي )المصدر: من عمل الباحث بالاعتماد عمى  
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 يتفاعل التي العممية والمعمومات, فيو الأفكار في مشاركة عممية ىو والاتصال

ومرسل الرسالة, في مضامين اجتماعية معينة, وفي ىذا التفاعل يتم نقل  مستقبل بمقتضاىا
ومن المؤكد أن  ,(4)اد عن قضية معينة, أو معنى مجرد, أو واقع معينالمعمومات بين الأفر 
 ,بث من خلال نظام الاتصال العممي بشكميو الرسمي وغير الرسميتالمعرفة تخمق و 

ىو تقديم المعرفة الجديدة المكتشفة والدقيقة  ,أو العمم المنشور ,فالاتصال العممي الرسمي
والموثقة لمباحثين والمتخصصين والطلاب والعامة, وعادة ما تأخذ شكل مقالات منشورة في 

صدارات المؤتمرات, والكتب أحادية الموضوع أما الاتصال غير , الدوريات العممية, وا 
حوار ومجموعات النقاش, الرسمي فيو نقل المعرفة بين زوار المؤتمرات, ومجموعات ال
 . (5)والشبكات العامة لمعرفة ما يحدث في فرع محدد من فروع المعرفة

فيذا النظام يتأثر بعوامل  ,عدة النظام الحديث للاتصال العممي من عوامليتكون 
فالعوامل الداخمية تشمل الباحثين, والناشرين, واختصاصي المكتبات,  ,داخمية وأخرى خارجية

الاقتصاد, المؤثرات الحكومية  ,العولمة ,والعوامل الخارجية تشمل التقنية والمستفيدين,
 ,والسياسات العامة ويعد نجاح الاتصال العممي مبنياً عمى تعاون العوامل الداخمية والخارجية

ذا تراجع أحد ىذه العوامل عن أداء دوره تأثرت عممية الاتصال العممي  كل حسب موقعو وا 
 .(6)كممياأب

 الاتصال مبادئ -
 -:(7)يتمثل الاتصال العممي بعدد من المبادئ وىي كالآتي

 .الجانب الإنساني والاىتمام بالإنسان 
 .مناسبة وسائل الاتصال لممستقبل 
 .مناسبة الرسالة الاتصالية لممستقبمين 
 .اختيار الوقت المناسب لنشر المادة الاتصالية 
 .وضوح ودقة الرسالة الاتصالية 
 المصادر الموثوق بيا.عتماد عمى الا 
 .توجيو المادة الاتصالية إلى المستقبمين أولًا 
 .العلاقة بين المؤسسة والمستقبمين 
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 .التكرار وتأكيد المكاسب 
 .دور القيادات في المجتمع 
 .التنسيق بين الوسائل المستخدمة 
 .التقويم 
   .ديمقراطية الاتصال 

  وظائف الاتصال -
, وظائف قناعيو, و وظائف تعميمية ومعرفيةب( 8)وظائف الاتصاليمكن تحديد 

ويمكن النظر إلى وظائف الاتصال من وجيتي , ضمان المشاركة الثقافية, و وظائف ترفيييةو 
ووجية نظر المستقبل, فمن وجية نظر المرسل  ,وجية نظر المرسل :نظر مختمفتين ىما

 بالأعلام, والتعميم, والاقناع, والترفيو.تتمثل وظائف الاتصال 
اما المستقبل فأنو ينظر إلى الوظائف الاتصالية من جوانب فيم ما يحيط بو من ظواىر      

الحصول عمى معمومات جديدة تساعده في , و الراحة والمتعة, و تعميم خبرات جديدة, و واحداث
 اتخاذ القرارات والتصرف بشكل مقبول جماعياً. 

 العممي ومعوقاته أهمية الاتصال -2
 -:(9)نقاط الآتيةالالاتصال ب يمكن تحديد أىمية    
 الإنسانية من تقدم عمى مدى الحقب التاريخية.  وتللاتصال الفضل الكبير فيما حقق 
 .للاتصال دور فعال في التنمية الوطنية والقومية 
 .يساىم الاتصال في بناء المجتمعات وتكوينيا 
 ن الاتصال يفتح المجال في التواصل الاجتماعي.إ 
 ي الجوانب الثقافية والتربية.للاتصال دور حيوي ف 

المعوقات , و الأمية, و المغة, و بالمعوقات الفنية :تتمثلف( 18)العممي معوقات الاتصالاما     
 معوقات الاتصال الإداري., و المعوقات النفسية, و الاقتصادية
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الهيئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم  عضاءلأ / المستوى العمميثانياً 

 المعمومات الجغرافية:
تُمثل دراسة المستوى العممي لأفراد منطقة البحث من الاتجاىات الضرورية التي يجب 
تناوليا في البحث, وذلك لأنيا تساعد في معرفة التباينات العممية التي يمكن الاستفادة منيا 

 اللازمة حول دراسة نوعية الاتصال العممي.  في جمع كافة المعمومات والبيانات
الييئة التدريسية وذلك لما ليا من اثر  أعضاءوقد اختصرت الدراسة عمى مجتمع 

واضح في ايجاد كافة الجوانب العممية المتصمة بموضوع الدراسة ولدقة المعمومات والبيانات 
 المتصمة فييا.

 ةفراد العينة ىم من ذوي الشيادات الدكتوراأن أ(, 1ويتبين من الجدول رقم )
( شيادة عميا حسب مجموع افراد العينة, إذ يتبين ان حاممي  26والماجستير البالغ عددىا )

, أي ما نسبتو ة( شيادة دكتورا21أحتمت المرتبة الاولى فييا إذ بمغ عددىا ) ةشيادة الدكتورا
 %( من إجمالي حجم العينة. 81)

 (1جدول )
 الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية عضاءالعممي لأ المستوى

 
 % العدد نوع الشيادة ت
 81 21 الدكتوراه 1
 19 5 الماجستير 2

 188 26 المجموع
 (1المصدر: الدراسة الميدانية بالاعتماد عمى نتائج استمارة الاستبيان الممحق )       

 
( شيادة 5بينما جاءت بالمرتبة الثانية والأخيرة حاممي شيادة الماجستير البالغ عددىا )     

%( من إجمالي حجم العينة, يتبين مما سبق ان جميع افراد 19ماجستير, أي ما نسبتو )
 موضوع الدراسة. بالعينة ىم من ذوي الشيادات العميا التي ليا علاقتيا الاساسية 
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الهيئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم  أعضاءاً/ الاتصال العممي بين ثالث
 المعمومات الجغرافية:

الييئة التدريسية من الجوانب الضرورية  أعضاءتُعد دراسة نوع الاتصال العممي بين 
وذلك لما ليا من أىمية في كيفية توضيح نوع الاتصال  ,التي يجب تناوليا في الدراسة

 الاتصال يعدو  ,الييئة التدريسية أعضاءخدم في جمع البيانات والمعمومات بين العممي المست
 المشاركة الأطراف جميع بين والمعمومات الأفكار لنقل حتمية, ضرورة التربوي المجال في
 باستخدام أو والكتابي, الشفيي الاتصال ومنيا الاتصال, طرق بجميع التربوية, العممية في

 عمى القدرة ليا أن أثبتت التي الحديثة الاتصال تقنيات طريق عن الإلكتروني الاتصال
 .(11)الاتصال العممي عممية تسييل

( أنواع من ثلاثة( ان ىناك )2ويتبين من خلال نتائج استمارة الاستبيان الجدول )
الييئة التدريسية وىي )الاتصال عن طريق الحوار  أعضاءالاتصال العممي المستخدم بين 

عن طريق مواقع التواصل المباشر, الاتصال عن طريق الندوات العممية, الاتصال 
 .(الاجتماعي

من الاتصال  ةالييئة التدريسية لتمك الأنواع الثلاث أعضاءن السبب في اختيار إ
الييئة  أعضاءنات العممية بين العممي لما ليا من أىمية في جمع كافة المعمومات والبيا

التدريسية, إذ احتل الاتصال العممي عن طريق الحوار المباشر المرتبة الاولى فييا والبالغ 
%( من إجمالي حجم العينة, وجاءت بالمرتبة الثانية 4229(, أي ما نسبتو )15عددىا )

%( من 3124(, أي ما نسبتو )11الاتصال عن طريق الندوات العممية إذ بمغ عددىا )
بينما احتمت المرتبة الثالثة والاخيرة الاتصال عن طريق مواقع التواصل  ,اجمالي حجم العينة

 .%( من إجمالي حجم العينة2527(, أي ما نسبتو )9الاجتماعي البالغ عددىا )
يتميـز العـصر الحاضـر بمـا أصـبح يعـرف بظـاىرة تفجـر المعمومـات, إذ يتزايـد حجـم 

مجـالات المعرفـة  كلالمعمومات المنتجة سنويا في العالم وبأشكال ولغات متنوعة وفي 
البــشرية بمعــدلات مطــردة, بمــا يفــوق الإمكانيــات البــشرية اللازمــة لاســتيعاب ىــذه 

 .(12)مومات وتحميميا وفيميا والاستفادة منياالمع
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 (2جدول )

 الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية أعضاءالاتصال العممي بين 
 

 % العدد نوع الاتصال العممي ت
 4229 15 ن طريق الحوار المباشرعالاتصال  1
 3124 11 الاتصال عن طريق الندوات العممية 2
 2527 9 الاتصال عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي 3

 100 35 المجموع
 (1المصدر: الدراسة الميدانية بالاعتماد عمى نتائج استمارة الاستبيان الممحق )

ن الاتصال العممي عن طريق الحوار المباشر أحتل اعمى نسبة أيتضح مما سبق 
ن أوذلك لما لو من أىمية في جمع المعمومات والبيانات بدقة وسرعة عالية, إذ يظير  ,فييا

أنواع متباينة من حيث العدد  ةالييئة التدريسية يتضمن ثلاث أعضاءالاتصال العممي بين 
الييئة  أعضاءوذلك لغياب وضع الخطط اللازمة لتنظيم نوع الاتصال العممي بين  ,والنسبة

( إذ يتبين ان 3وىذا ما تم معرفتو من خلال نتائج استمارة الاستبيان جدول ) ,التدريسية
 فقدأغمب افراد العينة تمثمت اجاباتيم ضمن الاتصال العممي يكون بصورة غير مخطط ليا, 

%( 7629(, أي ما نسبتو )28لاجابة ب)كلا( المرتبة الاولى فييا والبالغ عددىا )إاحتمت 
(, 6لاجابة ب)نعم( البالغ عددىا )إبينما جاءت بالمرتبة الأخيرة من إجمالي حجم العينة, 

 %( من إجمالي حجم العينة.2321أي ما نسبتو )
 (3جدول )

 ىل الاتصال العممي يكون بصورة مخطط ليا في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية
 

 % العدد الاجابة ت
 7629 20 كلا 1
 2321 6 نعم 2

 100 26 المجموع

 (.1المصدر: الدراسة الميدانية بالاعتماد عمى نتائج استمارة الاستبيان الممحق )            



 

 

203 

 

 

                                                                 المعمومات الجغرافية واقع الاتصال العممي بين أعضاء الهيئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم
 

 قسمالالهيئة التدريسية في  أعضاء/ موضوع الاتصال العممي بين رابعاً 
التي يتم تبادليا  ضوعات(, ان من المو 4يتبين من نتائج استمارة الاستبيان الجدول )

الييئة التدريسية ىي )موضوعات ضمن الاختصاص الدقيق, موضوعات  أعضاءبين 
(, أي 19عامة(, احتمت موضوعات الاختصاص الدقيق المرتبة الاولى فييا إذ بمغ عددىا )

%( من إجمالي حجم العينة, بينما جاءت بالمرتبة الاخيرة موضوعات عامة 7321ما نسبتو )
 من إجمالي حجم العينة.%( 2629(, أي ما نسبتو )7إذ بمغ عددىا )

 (4جدول )
الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات  أعضاءبين  العممي موضوع الاتصال 

 الجغرافية

 (.  1المصدر: الدراسة الميدانية بالاعتماد عمى نتائج استمارة الاستبيان الممحق رقم )           
                     

هيئة التدريسية في قسم ال أعضاء/ أهداف الاتصال العممي بين خامساً 
 الجغرافيا

تُعد دراسة اىداف الاتصال العممي من الاتجاىات الميمة التي تكشف الأسباب 
الييئة التدريسية وتتمثل اىداف الاتصال  أعضاءالمؤدية إلى استمرارية الاتصال العممي بين 

العممي بثلاث نقاط رئيسة وىي )تبادل وجيات النظر, حل المشاكل الادارية, مناقشة حول 
 مصطمحات جديدة(.

(, ان تبادل وجيات النظر احتمت المرتبة الاولى فييا إذ يبمغ 5من الجدول ) يتبين
%( من إجمالي حجم العينة, وجاءت بالمرتبة الثانية 4522(, أي ما نسبتو )14عددىا )

%( من 3525(, أي ما نسبتو )11جديدة إذ بمغ عددىا )المصطمحات المناقشة حول ال
(, 6لغ عددىا )االمرتبة الاخيرة حل المشاكل الإدارية البإجمالي حجم العينة, بينما احتمت 

%( من إجمالي حجم العينة, يلاحظ مما سبق ان ىدف الاتصال 1923أي ما نسبتو )
العممي بمغ اعلاه حول تبادل وجيات النظر نتيجة لأىميتيا الاساسية في توثيق الروابط 

 الييئة التدريسية.  أعضاءالعممية بين 

 % العدد الموضوع ت
 7321 19 موضوعات ضمن الاختصاص الدقيق 1
 2629 7 موضوعات عامة 2

 100 26 المجموع
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 (5جدول )

الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات  أعضاءىداف الاتصال العممي بين أ
 الجغرافية

 % العدد هدف الاتصال العممي ت
 4522 14 تبادل وجهات النظر 1
 3525 11 جديدةالمصطمحات المناقشة حول ال 2
 1923 6 حل المشاكل الإدارية 3

 100 31 المجموع
 (.1الميدانية بالاعتماد عمى استمارة الاستبيان الممحق )المصدر: الدراسة 

 

 الجغرافيا: الهيئة التدريسية في قسم أعضاء/ معدل فترات الاتصال العممي بين سادساً 
الييئة التدريسية عن أىمية استمرارية  أعضاءتُعبر دراسة معدل فترات الاتصال بين      

الييئة التدريسية وتُعد من المؤشرات الميمة في تقييم أداء  أعضاءالاتصال العممي بين 
 الاتصال العممي.

(, ان ىناك ثلاث فترات زمنية من 6وتبين من خلال نتائج استمارة الاستبيان الجدول )     
الييئة التدريسية وىي) شيرياً, اسبوعياً, يومياً(, إذ احتمت  أعضاءالاتصال العممي بين 

( من 18وعياً ويومياً المرتبة الاولى فييا إذ بمغت في كل واحد منيا )فترات الاتصال اسب
%( من إجمالي حجم العينة, بينما جاءت بالمرتبة الاخيرة 3825حجم العينة, أي ما نسبتو )

%( من إجمالي 23( من حجم العينة, أي ما نسبتو )6بمغ عددىا )و فترات الاتصال شيرياً 
 حجم العينة.
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 (6جدول )
الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم  أعضاءمعدل فترات الاتصال العممي بين 

 المعمومات الجغرافية
 % العدد الفترات الزمنية ت
 3825 10 يومياً  1
 3825 10 اسبوعياً  2
 23 6 شهرياً  3

 100 26 المجموع
 (.1)المصدر: الدراسة الميدانية بالاعتماد عمى استمارة الاستبيان الممحق 

علاىا في الفترات الزمنية يومياً أيلاحظ مما سبق ان فترات الاتصال العممي بمغت       
وىذا ما يدل عمى كفاءة الاتصال العممي  ,واسبوعياً, وبمغت ادناىا في الفترة الزمنية شيرياً 

 الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية. أعضاءبين 

 الجغرافيا الهيئة التدريسية في قسم أعضاءة الاتصال العممي بين / فائدسابعاً 
تُعد دراسة فائدة الاتصال العممي من الاتجاىات الاساسية التي يجب تناوليا في 
البحث وذلك لما ليا من أىمية في كشف اتجاه الاتصال العممي ودقة الفائدة العممية المرجوة 

 من ذلك الاتصال. 
ساسية ىي أ( ان فائدة الاتصال العممي تتمثل بأربعة جوانب 7) يتبين من الجدول

البحث عن المصادر, كتابة البحوث العممية, التطور في المناىج, التغيير في اسموب العممية 
فييا إذ  والثانية احتل البحث عن المصادر وكتابة البحوث العممية المرتبة الاولى ,التعميمية

%( من إجمالي حجم العينة, 2923, 3127أي ما نسبتو )(, 12(, )13بمغ عمى التوالي )
%( من 2929(, أي ما نسبتو )9التطور في المناىج البالغ عدده ) لثةبينما احتل المرتبة الثا

إجمالي حجم العينة, وجاء بالمرتبة الاخيرة التغيير في اسموب العممية التعميمية إذ بمغ عدده 
 حجم العينة.  %( من إجمالي 1721(, أي ما نسبتو )7)

يلاحظ مما سبق ان النسبة بين  فوائد الاتصال العممي متباينة من فائدة إلى أخرى 
وبمغت اعلاىا في البحث عن المصادر وكتابة البحوث العممية نتيجةً لفائدتيا الرئيسية في 

 تطوير مسيرة العممية التعميمية. 
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 (7جدول )

ريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الييئة التد أعضاءفائدة الاتصال العممي بين 
 الجغرافية

 % العدد فائدة الاتصال العممي ت
 3127 13 البحث عن المصادر 1
 2923 12 كتابة البحوث العممية 2
 2129 9 التطور في المناهج 3
 1721 7 التغيير في اسموب العممية التعميمية 4

 100 41 المجموع
 (.1رة الاستبيان الممحق رقم )بالاعتماد عمى نتائج استماالمصدر: الدراسة الميدانية 

 
 ئة التدريسية في قسم الجغرافياالهي أعضاءدرجة الرضا بين  ثامناً/

تعبر درجة الرضا عن أىمية وقبول الكادر التدريسي عن الاتصال العممي بينيم, وتعد 
خلال نتائج استمارة من المؤشرات الميمة في تقييم أداء الاتصال العممي, وتبين من 

عن الاتصال العممي  راضونمن افراد العينة  اً كبير  اً ( أن ىناك عدد8الاستبيان الجدول رقم )
(, أي ما 14وبدرجات متفاوتة, احتمت الدرجة المتوسطة المرتبة الاولى فييا, إذ بمغ عددىا )

ر التدريسي %( من إجمالي حجم العينة, كما جاء بالمرتبة الثانية الكاد5328نسبتو )
%( من 3427(, أي ما نسبتو )9الراضي عن الاتصال العممي بدرجة جيدة, والبالغ عددىم )

راضين عن الاتصال العممي والبالغ عددىم الإجمالي حجم العينة, وجاء بالمرتبة الثالثة غير 
%(,  بينما بمغ عدد الكادر التدريسي الراضي بدرجة جيدة جداً 727(, أي ما نسبتو )2)
%(, يلاحظ من خلال تحميل نتائج استمارة الاستبيان ان أغمب 328(, أي ما نسبتو )1)

عن الاتصال العممي بدرجات متوسطة وجيدة, وىذا ما يدل عمى وجود  راضونافراد العينة 
 الييئة التدريسية.  أعضاءاتصال عممي بين 

 (8جدول )
 الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا أعضاءدرجة الرضا عن الاتصال العممي بين 

 % العدد درجة الرضا ت
 5328 14 متوسطة  1
 3427 9 جيدة 3
 727 2 غير راض  4
 328 1 جيدة جداً  5

 100 26 المجموع
 (.1المصدر: بالاعتماد عمى نتائج استمارة الاستبيان الممحق رقم )
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 الاستنتاجات والتوصيات 
 اولًا/ الاستنتاجات:

تم التوصل إلى مجموعة  ,خلال الدراسة الميدانية وتحميل نتائج استمارة الاستبيانمن 
 -من الاستنتاجات وىي  كالآتي:

الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات  أعضاءن الاتصال العممي بين إ -1
لاتصال وىذا ما يسيم في استمرارية ا ,كفاءة عالية يالجغرافية يتميز بمستوى عممي ذ

احتمت الدكتوراه المرتبة الأولى ( الماجستير والدكتوراه)العميا  الشيادات العممي, إذ تبين من
%( من إجمالي حجم العينة, 81( شيادة دكتوراه, أي ما نسبتو )21فييا والبالغ عددىا )

أي ما ( شيادة ماجستير, 5شيادة الماجستير والبالغ عددىم ) حممةبينما جاء بالمرتبة الثانية 
 %(.19نسبتو )

الييئة التدريسية والبالغ عددىا ثلاثة أنواع  أعضاءتتعدد أنواع الاتصال العممي بين  -2
وىي الاتصال عن طريق الحوار المباشر, والاتصال عن طريق الندوات العممية, والاتصال 

 عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي.  
الييئة التدريسية, وىذا ما  أعضاءالعممية بين  ييدف الاتصال العممي الى توثيق الروابط -3

(, إذ تبين ان تبادل وجيات النظر احتل المرتبة 5تم ملاحظتو من خلال تحميل الجدول )
 .بينما احتل المرتبة الاخيرة حل المشاكل الإدارية, الاولى فييا

ظم المعمومات الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ون أعضاءكفاءة الاتصال العممي بين   -4
احتمت فترات الاتصال اسبوعياً ويومياً المرتبة الاولى فييا, وىذا ما يدل عمى  اذالجغرافية, 

 الييئة التدريسية. أعضاءقوة الاتصال العممي وتعزيز روح التعاون بين 
تتمثل بأربعة جوانب اساسية و الييئة التدريسية  أعضاءتتعدد فوائد الاتصال العممي بين  -5

)البحث عن المصادر, كتابة البحوث العممية, التطور في المناىج, التغيير في اسموب ىي 
 .(العممية التعميمية

الييئة التدريسية  أعضاءن عن الاتصال العممي بين و أغمب افراد العينة ىم راض -6
(, أي ما 14في درجة الرضا المتوسطة, إذ بمغ عددىا ), بمغت اعلاىا وبدرجات متفاوتة

( عمى التوالي, أي ما 1(,)2%(, واقميا بدرجة غير راض وجيدة جداً والبالغة )5328)نسبتو 
 %( من إجمالي حجم العينة. 328, 727نسبتو )
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 ثانياً/ التوصيات

الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا  أعضاءلغرض النيوض بواقع الاتصال العممي بين 
  -ونظم المعمومات الجغرافية تم التوصل الى وضع التوصيات الآتية:

توفير الوقت ووضع الخطط المناسبة في كيفية تسييل عممية الاتصال العممي بين   -1
 الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية. أعضاء

الكادر التدريسي في قسم الجغرافيا  عضاءوالعممي والاجتماعي لأ رفع المستوى الثقافي  -2
الدورات العممية الجماعية التي تعزز إقامة ونظم المعمومات الجغرافية, وذلك من خلال 

 من قوة الاتصال العممي بينيم واضفاء روح التعاون والترابط فيما بينيم.
لمعمومات الجغرافية بمستويات ربط مستوى الاتصال العممي في قسم الجغرافيا ونظم ا -3

اكاديمية من جامعات واقسام كميات أخرى من داخل القطر وخارجة, واستخدام التقنيات 
التكنولوجية الحديثة في الاتصال العممي وربطو بمؤسسات تعميمية متنوعو لغرض 
الاستفادة من تبادل الآراء ووجيات النظر والخبرات العممية الأخرى من بحوث عممية 

قابلات شخصية وحوارات نقاشية متعددة لرفع مستوى كفاءة الاتصال العممي وكسب وم
 المعرفة.

الاكثار من الدراسات الميدانية والسفرات الاستكشافية العممية, التي تكون برفقة طلاب  -4
الدراسات الاولية والعميا عمى حد سواء, بغية رفد المسيرة العممية وتنمية روح 

تين  الرتيب لفتح افاق جديدة لمحوار والاتصال العممي بين الاستكشاف, وكسر الرو 
 الييئة التدريسية. أعضاء

الاكثار من الاتصال العممي خارج نطاق الييئة التدريسية لتشمل الاتصال مع ىيئات  -5
تدريسية في الاقسام العممية المشابية بالمحتوى العممي لقسم الجغرافيا ونظم المعمومات 

كانت داخمياً أم خارجياً, مستثمرين طفرة التطور التكنموجي الكبيرة في الجغرافية, سواء 
 أنواع الاتصال المتعددة.
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 الهوامش
  .5.ص  2003الاسكندرية, دار الثقافة العممية,  ,حمد أنور بدر, التجديد في الاتصال العممي (1)
 .21, ص1977, 1اتحاد جمعيات التنمية الإدارية, المجمة العاشرة, ع(2)
الاتصال العممي أساس النشاط العممي, تيسير سبل تبادل  ,وليم جارفي, ترجمة حشمت قاسم( 3)

 ,1983المعمومات بين المكتبيين الباحثين المهندسين الدارسين, بيروت, الدار العربية لمموسوعات, 
 .62ص

نشر والتوزيع , محمود عمم الدين, تكنولوجيا المعمومات وصناعة الاتصال الجماهيري, العربي لم( 4)
 .22, ص1990القاهرة ,

لممتخصصين في مجال المعموماتية  webinar مها أحمد إبراهيم محمد, الاتصال العممي عن بعد( 5)
,ع  4ودورها في مشاركة المعرفة, قاعدة اليسير أنموذجاً, مجمة التعميم عن بُعد والتعميم المفتوح مج 

 .110, ص)م2016)يونيه ـ ديسمبر 7
ل بن حسن العريشي, الاتصال العممي والمكتبات الرقمية,  مراجعة عممية لقضايا لتأثير والتأثر جبري( 6)

(,ص 2007)مايو 2, ع 12والاتجاهات المستقبمية, دراسات عربية في المكتبات وعمم المعمومات. مج 
43. 

 .117 -114, ص1990زكي حسين الوردي وعامر إبراهيم قنديمجي, الاتصالات, البصرة, ( 7)
 .57 -56ص  زكي حسين الوردي وعامر إبراهيم قنديمجي, الاتصالات, مصدر سابق,( 8)
 .54 -51المصدر نفسه , ص (9)
 .108 -97المصدر نفسه, ص (10)
خديجة عبد العزيز عمى إبراهيم, واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العممية التعميمية  (11)

, 2014/يوليو 2جـ-ميدانية(, مجمة العموم التربوية/ العدد الثالثبجامعات صعيد مصر )دراسة 
 .115ص

هيئـة التـدريس  أعضاءواقع استخدام شبكة الانترنت من قبل , عبدالمجيد بوعزة عمر همشري و (12)
 .328ص  ,2000بجامعـة الـسمطان قـابوس. دراسـات الأردن, 
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 المصادر

 . 1977, 1اتحاد جمعيات التنمية الإدارية, المجمة العاشرة, العددـ 1
 .1990عامر إبراهيم, الاتصالات, البصرة,  ,الوردي, زكي حسين وقنديمجيـ 2
 .2003حمد أنور , التجديد في الاتصال العممي. الاسكندرية, دار الثقافة العممية,  ,بدرـ 3
الاتصال العممي أساس النشاط العممي, تيسير سبل تبادل  ,وليم, ترجمة حشمت قاسم ,جارفيـ 4

 .1983العربية لمموسوعات, المعمومات بين المكتبيين الباحثين المهندسين الدارسين, بيروت, الدار
الهيئة التدريسية  أعضاءهمشري, عمر و بوعزة, عبدالمجيد, واقع استخدام شبكة الانترنت من قبل ـ 5

 .2000. دراسـات الأردن, بجامعـة الـسمطان قـابوس
جبريل بن حسن, الاتصال العممي والمكتبات الرقمية, مراجعة عممية لقضايا لتأثير والتأثر  ,العريشيـ 6

 .2007 مايو 2, ع12والاتجاهات المستقبمية, دراسات عربية في المكتبات وعمم المعمومات. مج 
صال الجماهيري, العربي لمنشر والتوزيع, محمود, تكنولوجيا المعمومات وصناعة الات ,عمم الدين ـ7

 .1990القاهرة ,
لممتخصصين في مجال المعموماتية  webinar تصال العممي عن بعدالا مها أحمد إبراهيم,  ,محمدـ 8

 7,ع  4ودورها في مشاركة المعرفة, قاعدة اليسير أنموذجاً, مجمة التعميم عن بُعد والتعميم المفتوح مج 
 .م2016يونيه ـ ديسمبر 

واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في العممية التعميمية  ي,عم خديجة عبد العزيز إبراهيم,ـ 9
 .2014يوليو, , 2جـ-العدد الثالث ,بجامعات صعيد مصر )دراسة ميدانية(, مجمة العموم التربوية
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 (1الممحق رقم )
 استمارة الاستبيان

 الهيئة التدريسية المحترمون.. أعضاءالسادة 
 تحية طيبة..

يرجى التفضل بالإجابة عمى استمارة استبيان التي تيدف إلى التعرف عمى ) الاتصال     
الييئة التدريسية في قسم الجغرافيا ونظم المعمومات الجغرافية وأىميتو في  أعضاءالعممي بين 

 البحث العممي.
 الشكر والامتنان... ولكم منا أوفر                    

 الباحث ماجد معيوف حبيش
 الشهادة: -1

 ).........( ).........(                                    دكتوراه ماجستير
 الهيئة التدريسية ؟ أعضاءهل هناك اتصال عممي بين  -2

 ).........( كلا     ).........(                                      نعم  
 إذا كان الجواب نعم

 ).........(                          الاتصال عن طريق الحوار المباشر -أ
 ).........(                        الاتصال عن طريق الندوات العممية -ب
 .....(.)...             الاتصال عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي -ت
 الهيئة التدريسية يكون بصورة مخطط لها ؟ أعضاءهل الاتصال العممي بين  -3
 ).........( ).........(                                         كلا    نعم
 الهيئة التدريسية ؟  أعضاءما موضوع الاتصال العممي بين  -4
 ).........(                        موضوعات ضمن الاختصاص الدقيق -أ

 ).........(                                          مةموضوعات عا -ب
 الهيئة التدريسية ؟ أعضاءالهدف من الاتصال العممي بين  ما -5
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 ).........(                                         تبادل وجيات النظر -أ

 ).........(                                       حل المشاكل الإدارية -ب
 ).........(                             مناقشة حول مصطمحات جديدة -ت
 الهيئة التدريسية ؟ أعضاءما معدل فترات الاتصال بين  -6
 ).........(                                                       شيرياً  -أ

 ).........(                                                    اسبوعياً  -ب
 ).........(                                                      يومياً  -ت
 الهيئة التدريسية ؟ أعضاءما الفائدة من عممية الاتصال العممي بين  -7
 ).........(                                          التطور في المناىج -أ

 ).........(                         في اسموب العممية التعميميةالتغيير  -ب
 ).........(                                       البحث عن المصادر -ت
 ).........(                                      كتابة البحوث العممية -ث
 الهيئة التدريسية؟ ءأعضاماهي درجة رضاك عن مستوى الاتصال العممي بين  -8
 ).........(                                      راض بدرجة جيدة جداً  -أ

 ).........(                                         راض بدرجة جيدة -ب
 .....(.)...                                      ج_ راض بدرجة متوسطة

 .....(.)...                                                د_ غير راض 
 


